RECORDAGAD o ~|ar

COLECAO TESOUROS DA INFANCIA

[ indas caixas personalizadas
carregando memorias
em forma de Quebra-(abecas




Duvidas Frequentes:

1) O pagamento tem que ser no dia da foto?
e O pagamento pode ser feito até o dia da foto

e Vocé pode enviar o valor em dinheiro de papel para a escola

e Ouvocé pode fazer um pix utilizando nossa chave: pix@datiacelia.com.br
IMPORTANTE: apds fazer o pix, enviar o comprovante para nosso whatsapp e informar
o nome da crianca/escola/turma.

2) Preciso de outro dia ou outra forma de pagamento, o que devo fazer?

[ 4
e Caso precise de outra data, enviar um OL

Vocé pode fazer o g (43) 9 8451-0005

seu pedido online:

pra gente no nosso WhatsApp 43 9
84510005 para combinarmos outras opgoes.

3) Quais as caracteristicas dos Quebra-cabecgas?

e Os quebra-cabecas sdo impressos com excelente qualidade:

v' Impressdo a prova d’agua em papel fotografico.

Laminacgao brilho para maior durabilidade.
Empastado em papel 240gr.
O tamanho de cada quebra-cabeca montado é aproximadamente:
10x14,5cm.
Cada quebra-cabeca contém 12 pecas cada.
Nas caixas Master e Smart, um dos quebra-cabegas é a foto da crianga em

ASRNRN

ASAN

desenho para colorir.

4) Como é o Dia da Foto?
e E feito uma foto da crianga sozinha e essa foto é adaptada com inteligéncia artificial
para os diversos momentos na escola:
v" hora do lanche,
com a professora,
foto da turma,
estudando,
na brinquedoteca,
na biblioteca,
no patio
e em diversos outros momentos.
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5) Meu filho(a) faltou no dia foto. Vai ter mais um dia para fotografar?
e N3o, estaremos na escola fotografando, somente no dia combinado, marcado no
folheto que vocé recebeu.


mailto:pix@datiacelia.com.br

6) Quero a Recordagao Escolar e meu filho(a) faltou no Dia da Foto. Como fago para fazer o
meu pedido?
e Vocé pode fazer uma foto da crianga de corpo inteiro e enviar pra gente em nosso
whatsapp: 43 9 8451-0005
e Com essa foto e utilizando nosso aplicativo de personalizagdo, adaptamos a foto da
crianca para os diversos momentos na escola, inclusive a foto de turma.

7) Tenho mais filhos na mesma escola. Eles podem fazer a foto juntos?
e SIM, o pedido pode ser um sé, nds fotografamos a crianga um de cada vez e depois
juntamos no
computador para ficar a foto junto e também separados.

8) Posso pedir caixinhas diferentes de quebra-cabega?
e SIM, o seu pedido pode ser de caixinhas diferente: Linha Master, Smart e Mini. Vocé
pode pedir quantas caixas quiser de qualquer modelo.
9) Quais as opgoes de Caixas de Recordagao Escolar?

;-g-;{ Caixa Linha MASTER é:?:% Caixa Linha MASTER
?ﬁ ¢/ 12 Quebra-cabegas -] » ¢/ 08 Quebra-cabegas
R$ 75,00 R$ 55,00

Caixa Linha SMART 2 (aixa Linha MINI
¢/ 06 Quebra-cabecas ¢/ 02 Quebra-cabecas

R$ 25,00 R$ 16,00
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Linha Master: caixa (modelo premium), tamanho 11x17cm, com 12 quebra-cabecas.
Linha Master: caixa (modelo premium), tamanho 11x17cm, com 08 quebra-cabecgas.
Linha Smart: caixa (modelo tradicional), tamanho 9,5x13,5x4cm, com 06 quebra-
cabecas.

Linha Mini: caixa (modelo tradicional), tamanho 5x6cm, com 02 quebra-cabecas.



10) Quando acontece as entregas?
e O prazo de entrega varia de 8 a 12 dias, apds recebermos o seu pedido e estarmos
com as fotos prontas. Mas faremos de tudo para ser o mais breve possivel.
e Os pedidos serdo entregues na escola.

11) O que pode fazer os pedidos atrasarem mais do que os 12 dias combinado?

e S3o varios motivos que pode impactar o prazo de entrega:

v pedidos ndo preenchidos corretamente

demora dos pais em passar as informacgdes dos pedidos
entre outras...
Alguns pais demoram pra enviar o pedido para a escola e ndo podemos ir
todos os dias, entdo esperamos acumular um pouco os pedidos para irmos
na escola buscar. Por isso é importante todos respeitarem os prazos para
que possamos cumprir com as entregas dentro do tempo previsto.
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12) Tenho mais filhos na mesma escola. Eles podem fazer a foto juntos?
e SIM, o pedido pode ser um sé, nés fotografamos a crianca um de cada vez e depois
juntamos no
computador para ficar a foto junto e também separados.

13) Tem mais duvidas além dessas?
e Envie um oi no nosso WhatsApp que nds ajudaremos com sua divida: 43 9 8451-
0005
ou acesse o site: abre.ai/recordacao-escolar

Quer fazer parte da nossa Lista VIP e receber novidades, conhecer nossos outros produtos,

participar de nossas promog¢des? Envie um Ol em nosso WhatsApp 43 9 8451-0005



